
Ristorazione scolastica: 
novità per l’a. s. 2023/24

9 Maggio 2023
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Comune di Povoletto



Ordine del giorno dell’incontro:

1. descrizione generale della nuova gara del servizio di
ristorazione scolastica;

2. presentazione del nuovo portale online dei servizi
extrascolastici;

3. illustrazione della nuova modalità di pagamento e delle tariffe
per l’a. s. 2023/2024;

4. varie ed eventuali.
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1. Nuovo bando

Menù
Progetto alimentare

C.A.M.
Criteri ambientali minimi

Durata
Settembre 2023

Agosto 2026

Importo
€ 644.556,00

Bio
Qualificazione mensa

biologica
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CARATTERISTICHE GENERALI

Infanzia
• Centro di cottura interno
• Merenda sana mattino e pomeriggio

Primaria
• Pasto veicolato (primo piatto secco cotto in loco)
• Merenda sana mattino ogni giorno per tutti

Secondaria
• Pasto veicolato (primo piatto secco cotto in loco)
• Merenda sana mattino solo nelle giornate di mensa
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Menù Diete speciali
Intolleranze/allergie alimentari e 
stati patologici documentati e 

motivi etico-religiosi

Bio ed equo-solidale
Km 0

Stagionalità
Menù tipici
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Criteri ambientali minimi

Salvaguardare la 
biodiversità delle

specie ittiche, ridurre
il consumo di 

proteine animali

Prevenire rifiuti e 
ridurre le eccedenze

alimentari

Favorire controlli e 
verifiche di qualità

Sostenere agricoltura
e allevamento più

sostenibili
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Prodotti lattiero-caseari (escl. yogurt), carne,
pesce da acquacoltura

Frutta, ortaggi, legumi, pane e prodotti da forno,
pasta, riso, farine, cereali e derivati, olio

extravergine

Uova e yogurt

Percentuale di BIO

QUALIFICAZIONE MENSA BIOLOGICA BIO



Durata Importo
€ 644.556,00Settembre 2023

Agosto 2026
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2. Presentazione del nuovo 
portale online dei servizi 

extrascolastici
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Chi è Project

Project S.r.l. dal 1993 fornisce soluzioni software e consulenza 

agli Enti Pubblici nel settore dei servizi a domanda individuale.

La società opera su tutto il territorio italiano. Oltre 550 Comuni 

hanno scelto la soluzione multiservizi eCivis Solution come 

software di gestione dei servizi a domanda individuale.



Chi è Project

ISO 9001:2015 Per il sistema di gestione della qualità

Project S.r.l. possiede le seguenti certificazioni di qualità:

ISO 22301:2012  Per la gestione di continuità del servizio. 

ISO/IEC 27001:2017 per la gestione della Sicurezza delle Informazioni - con estensioni ISO

27017:2015 sui controlli di sicurezza per i servizi cloud e ISO 27018:2019 su come garantire la 

Privacy nel cloud.

La società è presente sul Marketplace ACN come CSP qualificato, grazie al proprio Private Cloud ed è 

certificata come Soggetto Aggregatore SPID.



eCivis Solution

eCivis Solution nasce per la gestione dei servizi a domanda

individuale: refezione scolastica, trasporto scolastico,

centri estivi, cedole librarie…

• Multiservizi nativa

• Soluzione S.a.a.s qualificata ACN

• Integrata con PagoPA, SPID, CIE



eCivis Solution: accesso web portal

Link ad eCivis dal sito del Comune di Povoletto.

Accesso diretto povoletto.ecivis.it tramite SPID e CIE



eCivis Solution: accesso web portal



eCivis Solution: home



eCivis Solution: prenotazioni



eCivis Solution: prenotazioni



eCivis Solution: prenotazioni



eCivis Solution: prenotazioni



eCivis Solution: prenotazioni



eCivis Solution: comunicazioni



eCivis Solution: pagamenti



eCivis Solution: pagamenti



eCivis Solution: pagamenti



eCivis Solution: Moduli online



eCivis Solution: APP eCivis

Sullo store Android

Sull’APP Store



eCivis Solution: APP eCivis

Scegliere la voce Prenotazioni dal menù



eCivis Solution: APP eCivis

Scegliere l’alunno



eCivis Solution: APP eCivis

Come prima, selezionare il giorno…



eCivis Solution: APP eCivis

Salvare la modifica



“VECCHIO” BANDO 2020/2023

Costo pasto € 4,75

Tariffe € 3,90 1° figlio
€ 3,20 2° figlio
- dal 3° figlio

Copertura media a carico del Comune: 24%
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BANDO 2023/2026

Prezzo base d’asta € 5,50

Tariffe per fasce ISEE 1° figlio dal 2° figlio

da € 0,00 a € 7.500,00 € 0,00 € 0,00

da € 7.500,00 a € 10.000,00 € 3,20 € 2,60

da € 10.000,00 a € 20.000,00 € 3,90 € 3,20

oltre € 20.000,00 € 4,30 € 3,50
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Per potere usufruire di questi sconti occorre:
a) Accertarsi di essere stati ammessi al servizio per l’a. s. in corso (si è

ammessi al servizio quando risultano saldati tutti gli eventuali addebiti
tariffari relativi all’a. s. precedente).

b) Aver ottenuto il rilascio dell’attestazione relativa al proprio ISEE a
averne comunicato i dati sul portale della ristorazione scolastica.

Le attestazioni ISEE presentate al momento dell’iscrizione e relative al
periodo 1 gennaio-31 dicembre decorreranno dal giorno successivo a
quello di comunicazione del dato sul portale della ristorazione scolastica.
L’attestazione ISEE già caricata in fase di iscrizione sarà considerata valida
per l’intero anno scolastico.

L’esenzione totale dal pagamento delle tariffe spetta solo agli utenti
assistiti dai Servizi Sociali, nel qual caso essi certifichino con apposita
relazione una situazione di grave necessità socio-assistenziale di carattere
temporaneo.



Modalità di pagamento

Dal borsellino al post-pagato
L’attuale modalità di pagamento mediante borsellino elettronico sarà
sostituita dall’invio da parte dell’Ufficio Ragioneria del Comune di tre avvisi di
pagamento nel corso dell’a. s.
Il post-pagamento garantirà un più efficace controllo della regolarità dei
versamenti da parte degli utenti.

Set.-Dic.

Jan

Feb

Mar

Apr

May

Jun

Jul

Aug

Sep

Oct

Nov

DecGen.-Mar. Apr.-Giu.



Iscrizioni

Mensa
centri estivi

Servizi
extra-scolastici

15 maggio
31 maggio

15 maggio
31 luglio

mensa, scuolabus, pre-accoglienza 
(cedole librarie)
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Debiti pregressi
Vanno saldati nel minor tempo possibile… L’Ufficio ha già inviato le
istanze di pagamento!

Crediti
Solo se superiori a € 12 fare richiesta di rimborso via mail a:
serviziscolastici@comune.povoletto.ud.it
Indicando:
• Nome e cognome del richiedente;
• Nome e cognome dell’utente;
• IBAN per l’accreditamento.

4. Varie ed eventuali Jan

Feb

Mar

Apr

May

Jun

Jul

Aug

Sep

Oct

Nov

Dec

mailto:serviziscolastici@comune.povoletto.ud.it


CREDITS: This presentation template was created by Slidesgo, 
including icons by Flaticon and infographics & images by Freepik

Grazie per 
l’attenzione!
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CONTATTI
Comune di Povoletto - Servizi extrascolastici
Tel. 0432.664082, int. 5, sub. int. 1
E-mail serviziscolastici@comune.povoletto.ud.it

http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr

